POLITYKA JAKOSCH

"KLIENT PODMIOTEM NASZYCH DZIALAN"

Naszymi celami strategicznymi jest:

Zwigkszenie sprzedazy ustug w zakresie kompleksowej ochrony obiektéw i mienia
Rozszerzenie dziatalnosci o nowe formy ochrony

Pozyskiwanie nowych klientéw i dostosowanie ustug do ich potrzeb
Intensyfikacja dziatarn marketingowych, zdobywanie nowych rynkéw

o kWD

Prowadzenie dziatan w sposéb zorganizowany, na podstawie wdrozonego Systemu
Zarzadzania Jakos$cig wg normy ISO 9001:2015

Cele strategiczne bedziemy realizowaé poprzez:

1. Swiadczenie ustug bedacych domeng JAG spetniajacych wymagania klienta.

2. Utrzymywanie jakosci uslug na poziomie gwarantujacym konkurencyjno$é wzgledem
innych Firm.

3. Przekonywanie klientéw o trwatosci i skutecznosci ustanowionego i funkcjonujgcego w
JAG Systemu Jakosci ISO 9001.

4. Pozyskiwanie nowych rynkéw zbytu w oparciu o opinie klientéow o wysokiej jakosci
$wiadczonych ustug przez JAG.

Systematyczny wzrost ustug przy zachowaniu poziomu jakosci i rzetelnosci obstugi.

Podnoszenie kwalifikacji pracownikéw oraz uwzglednienie ich roli i zaangazowania w
dziataniach na rzecz JAG.

Kompleksowg obstuge Klienta.
Wspolprace tylko i wytacznie z kwalifikowanymi kooperantami i poddostawcami ustug.

Sciste przestrzeganie wymogéw normy ISO 9001:2015 oraz ciagte doskonalenie
wdrozonego Systemu Jakosci.

Deklarujemy zapewnienie odpowiednich zasobéw i §rodkéw do wdrazania Polityki Jakosci w
Agenciji Ochrony Os6b i Mienia JAG Sp. z 0. o..

Dazac do osiagniecia tych celéw, stwarzaé bedziemy odpowiedni klimat do silnego
motywowania kazdego pracownika na rzecz utrzymania wysokiej jakosci naszych ustug.

Tylko takie dziatania pozwola nam, uzyskaé¢ peine zaufanie Klientéw do Agencji Ochrony Oséb
i Mienia JAG Spétka z o. o., jako do swojego sprawdzonego Dostawcy.
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Przyznany Organizacji:

Agencja Ochrony Oséb i Mienia JAG Sp. z 0.0.

ul. Krzysztofa Gotowskiego 6
85-030 Bydgoszcz

Biuro Certyfikacji Systemodw Zarzadzania Polskiego Rejestru Statkow S.A., al. gen. Jézefa Hallera 126, 80-416 Gdansk,
zaswiadcza, ze System Zarzadzania Jako$cig wyzej wymienionej organizacji zostat oceniony i stwierdzono jego zgodnos¢
zZ wymaganiami:

ISO 9001:2015

Zakres certyfikacji:

UStUGI OCHRONY OSOB | MIENIA REALIZOWANE W FORMIE
BEZPOSREDNIEJ OCHRONY FIZYCZNEJ | ZABEZPIECZENIA TECHNICZNEGO

Wymagania niemajgce

) 8.3 Projektowanie i rozwdj wyrobdow i ustug
zastosowania:

Pierwsze wydanie Certyfikatu: 22.09.2008
Certyfikat jest wazny do: 19.09.2023
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